
Información acerca del Sistema
Electrónico de Registros Médicos
(Electronic Medical Record System)

¿Qué es un registro médico electrónico?
Un registro médico electrónico es una
versión computarizada de sus registros
médicos en papel. Incluye su historia médica
(alergias, medicinas, pruebas, resultados,
etc.), seguro de salud y cómo ponerse en
contacto con usted.  

¿Por qué Allina está comenzando a usar
un sistema electrónico de registros médicos
en todos sus hospitales y clínicas?  
Nuestro nuevo sistema electrónico de
registros médicos, ayudará a mejorar la
calidad de su cuidado. Usted tendrá un
registro médico electrónico que será
compartido por todos sus proveedores de
cuidado de salud. Esto les proporcionará un
panorama más completo de su historia
médica en Allina.     

¿Quién tendrá acceso a mi información
médica en Allina?  
Su información médica está segura.
Solamente los proveedores de cuidado
médico y el personal involucrado en el
cuidado de su salud, podrá tener acceso a su
registro médico. 

¿Cómo afectará el cuidado que recibo el
tener un registro médico electrónico? 
Este nuevo sistema ayudará a mejorar la
calidad y la seguridad de su cuidado. Por
ejemplo, el sistema cuenta con herramientas
para alertar inmediatamente a su doctor
cuando el  ó ella prescriba un medicamento
que puede interactuar con sus alergias y/o
con otros medicamentos que actualmente esté
tomando.    

¿Tendré que proporcionar información
cada vez que visite una clínica u hospital
Allina?
Usted necesita proporcionar en su primera
visita, su historia médica, la información de
su seguro y para contactarlo, de manera que
podamos ingresarla en su registro médico
electrónico. En las siguientes visitas, todo lo
que usted necesita es confirmar si su
información está actualizada.   

¿Qué pasa si necesito mis registros
médicos para llevarlos a otra clínica u
hospital?  
Los registros médicos electrónicos le
permiten a sus doctores revisar y actualizar
inmediatamente sus registros médicos en
cualquier hospital y clínica Allina que usted
visite. La información en sus registros
médicos pueden imprimirse para que usted
los lleve a otras clínicas y hospitales que no
sean Allina.    

¿Cómo afectarán a mi factura, este nuevo
sistema de electrónico de registros
médicos?  
Nuestro proceso de facturación cambiará, así
que usted recibirá dos facturas - uno para su
cuidado antes de que usemos el sistema y
otro para el cuidado que recibe después de
que comencemos a usar el nuevo sistema. No
necesitará dos facturas para la misma visita o
servicio. Por favor llame la oficina de
facturación si tiene preguntas. El número
telefónico está en su factura.  
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Por favor díganos si tiene preguntas acerca de nuestro nuevo  sistema electrónico de
registro médico. Gracias por  elegir los Hospitales y Clínicas Allina. 


